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s Por que la A falla aun con modelos avanzados?
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- Respuestas geneéricas o poco relevantes

. Falta de adaptacion al usuario y a la tarea

. |Interpretaciones ambiguas



Por que la IA talla aun con modelos avanzados”?

Por la falta de contexto



s Que entendemaos por contexto en [A7

Fn el ambito de la IA, el contexto se define fTundamentalmente como cualquier informacion
que pueda utilizarse para caracterizar la situacion de una entidad (ya sea una persona, un
lugar o un objeto) que sea relevante para la interaccion entre un usuario y un sistema (Kirsch &
Souveyet, 2018).

Tipos de contexto:
- Del usuario

. De |la tarea

« Del dominio

- Temporal y situacional



;Que es la iIngenieria de contexto?

En los modelos de lenguaje (LLMs), el concepto ha evolucionado de ser una cadena de texto
estatica a entenderse como un flujo de informacion dinamico, estructurado y

multifacético, que utiliza un sistema de |A para mejorar su desempeno, relevancia vy
confiabilidad.
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Nota: Meij et al., 2025.



[ngenieria de contexto como paradigma transversal

Relacidn con otros enfoques:
- Prompt Engineering
- Contextualizacion semantica
- |A adaptativa
. Agente de IA

 |A agentica
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Y en terminos simples ; Para que sirve la iIngenieria de contexto?

Beneficios principales:

- Mayor precision y relevancia de , \
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. explicar temas

- Uso eficiente de modelos pequenos



Aplicaciones en educacion superior

. Tutores inteligentes contextuales
. Asistentes para docentes e investigadores
. Sistemas de evaluacion automatizada

. Personalizacion del aprendizaje

La l1A educativa con contexto se vuelve pedagogicamente significativa.



Implicaciones eticas v gopernanza del contexto

Riesgos Enfoque propuesto

- LLMs locales
» Sesgos contextuales

» Gobernanza de datos
- Uso indebido de datos (etica vy privacidad)

. Privacidad y seguridad



Retos:

- Escalabilidad

- Evaluacion del contexto

« Actualizacion dindmica

. Interoperabilidad

e S

e

stemas locales basados

N LLM

Naive RAG Advanced RAG

Nota: Gao et al., 2024
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Campio de paradigima alusar [A

FEnsenar contenidos

» Foco en lo que el profesor dice » Foco en lo que el estudiante

hace y percibe
e Clase igual para todos 'Y

e Escenarios adaptados a

 Transmision de informacion objetivos y niveles

o Construccion de experiencias de
aprendizaje



El profesor con nuevos roles como curador Cognitivo y
etico

Funciones criticas identificadas:

Disenar y revisar promipts
Validar precision y ausencia de sesgos en respuestas
Usar [A para generar actividades, no para reemplazar explicacion

Promover pensamiento critico frente a respuestas del modelo

Mediacion fuerte: beneficios sostenidos. Mediacion depil:
endencia acritica *



Limitaciones vy riesgos documentados

Tecnicos:
Informacion incorrecta o inventada (alucinaciones)
Retroalimentacion excesivamente positiva vy poco critica (Badia Climent, 2024)
Dificultad con razonamiento complejo cuando prompts son deficientes

Pedagogicos:
Sustitucion de procesos cognitivos por delegacion a IA
Riesgo de plagio y uso poco etico

(Bernal Loaiza et al., 2025)




Anatomia de un prompt educativo etectivo

1. Contexto de la tarea (rol, escenario)
2. Contexto del tono (estilo de comunicacion)

3. Datos de soporte (documentos, Iimagenes, bases de conocimiento)
4. Reglas vy restricciones (descripcion detallada)

5. Ejemplificacion (few-shot learning)

0. Historlal de interaccion (continuidad pedagogica)




Anatomia de un prompt educativo etectivo (cont.)

/. Solicitud iInmediata (tarea especitica a resolver)
8. Razonamiento gulado (pensar paso a paso)
9. Formato de salida (estructura tecnica de respuesta)

10. Pre-rellenado/Prefill (tecnica avanzada)




Estructura de un prompt
para Claude

Usuario
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9. Formato de salida

10. Respuesta pre-rellenada (si existe)

Traducido por @mouredev a partir del video "Prompting 101 | Code w/ Claude"
de Anthropic: https://youtu.be/ysPbXHOLpIE



[L.as cuatro capas de contexto educativo

-Contexto pedagogico: objetivos, dificultad, enfoque didactiCo weerer

al., 2024)

«Contexto de contenido: prerrequisitos, terminologia, ejemplos

dlS Clphﬂ&l”@ S (Sanchez-Prieto et al., 2024)

«Contexto del estudiante: nivel, errores tipicos, necesidade

orano et al, 2025)




Contexto Contexto
Pedagogico de Contenido

Contexto del

Fstudiante



Contexto pedagodgico

Responde a: ,gue tipo de experiencia de aprendizaje quiero generar?

- Enfoque didactico (socratico, proyecto, microlearning, indagacion, etc.).
- Tipo de actividad (debate, resolucion de casos, simulacion, practica guiada).
- Nivel cognitivo (recordar, aplicar, analizar, crear).

- Forma de interaccion (individual, colaborativa, tutoria).



-1

a Ingenieria de contexto

Se le aclara a la A cuales elementos pedagogicos depe considerar

- Define el rol de la IA (“actua como tutor socratico...”, “como supervisor de proyecto...”).

- Marca el tono de intervencion pedagogica (preguntar, retar, acompanar, resumir).
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Contexto de Contenidos

Responde a: jsobre que saberes concretos va a operar la [A?

- Tema especifico y subtemas (no solo “matematicas”, sino “proporciones en recetas de
cocina”).

- Nivel de profundidad (introduccion, intermedio, avanzado).
. Tipo de ejemplos y analogias validas en la disciplina.

. Reglas, formulas, marcos teoricos relevantes.



-1 la iIngenieria de contexto

Se le indican a la IA los temas v el referente del nivel a apordarlo

. |ndica fronteras del conocimiento (“limitate a curriculo de secundaria en Mexico...”).
- Aporta ejemplos modelo y contraejemplos.

- Permite conectar con bases de conocimiento (para RAG: banco de casos, normativa,
articulos).




Contexto del estudiante

Responde a: jquien aprende vy desde donde parte su aprendizaje?

- Nivel educativo y dominio previo.
. Errores tipicos vy dificultades frecuentes.
- Lenguaje accesible (tecnico, cotidiano, con analogias).

- Ritmo de trabajo, autonomia, motivaciones.



-1 la iIngenieria de contexto:

Se busca configurar la IA para gue orienta al estudiante

. Ajustar el lenguaje (“explica como si fuera su primera vez con el tema...”).

- Pide a la A que anticipe errores (“vigila especialmente...”) y los convierta en oportunidades de
explicacion.

- Define el grado de andamiaje (mas pasos intermedios, mas preguntas de verificacion, etc.)



Contexto Curricular

Contexto Contexto
Pedagogico de Contenido

Contexto de|

Fstudiante



-1

normas eticas, tiempos, etc.

a Ingenieria de contexto

El contexto curricular, con sus politicas instituciones, plan de estudios,

- Asegurar gue la IA respete normas y estandares ("no generes respuestas gue violen...”).

. Alinear las actividades con criterios evaluativos reales (rubricas, competencias).
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/(COIMO se usa esto en un prompt?




[Pedagogico] ‘Actua como tutor socratico..”
[OBJETIVO] Tu objetivo es ayudarles a lograr: |objetivo de aprendizaje con verbo de acclon |

[Contenido] ". en [racciones para 1.° de secundaria, con ejlemplos de recetas..

[CONTEXTO PEDAGOGICO] Enfoque didactico: [ejercitacion/preguntas socraticas/proyecto]
Nivel de dificultad: | basico/intermedio/avanzado|*
[Estudiante] . para estudiantes que se confunden al pasar de fraccion a decimal..”
[Guardrails] No des la solucion final sin hacer |n] preguntas. Senala errores. Indica limitaciones

eticas.

[Formato de Salida] 1) Pregunta diagnostica 2) Explicacion paso a paso 3) Pre

verificacion




Estructuras de prompt que funcionan

. Contexto:rol de la A, escenario educativo

. Base de conocimiento: temas, fuentes, nivel

- [Nnstrucciones: tarea concreta + criterios de calidad

- Hallazgo clave: prompts mas simples suelen ser mas etectivos que

exceslvamente complejos (sanchez-Prieto et al., 2024)




Guardrails: pbarandales de seguridad pedagogica

» Definicidon: controles v filtros gue aseguran operacion segura,
precisa y alineada con objetivos

« Confinamiento tematico: evita desviaciones del curriculo

« Integridad pedagogica: impide respuestas directas cuando el
opjetivo es que el estudiante resuelva

Cuando un guardrail se rompe o0 no se cumple con claridad,
ouede ser motivo de gue la secuencia de aprendizaje se interrumpa




[1pos de guardrails

» Guardrails de proceso

- Guardrails de contenido

» Guardrails de seguridad




Guardralls recomendados para el aula

. Limitar tipo de tareas donde se permite usar [A

. EXIglr siempre justificacion y reflexion sobre respuesta de [A

. Establecer reglas claras de citacion y uso responsaple

. Integrar rubricas que evaluen uso critico de IA, no solo producto fir

e

- Validacion docente obligatoria de contenidos generados



Matriz de Alineacion Pedagogica-Tecnologica

INTENCION EDUCATIVA

ARQUITECTURA TECNOLOGICA

:Stratégico Métodos pedagodgicos, objetivos

de aprendizaje Prompt, RAG, Agente

CAPAS DE CONTEXTO GUARDRIALS REILEVANTES

Operativo Pedagodgica, contenido,
estudiantes, curricular Ftica, privacidad, nivel educativo




Sels principios para disenar prompts educativos

1. Claridad y brevedad: prompts sencillos con objetivos explicitos

2. Alineacion curricular: conectar con estandares y evaluaciones reales

3. Contexto disciplinar profundo: vocabulario v ejemplos propios de la materia
4. Iteracion y prueba piloto: ajustar segun datos de uso

5. Docente como curador: garante epistemologico vy etico

0. Tareas abiertas pero acotadas: disenadas bajo los princi

~N M\ C



Conclusiones

El contexto no es neutro: siempre ensena algo, incluso cuando no se disena

Pequenos cambpilos de contexto pueden generar grandes camipios en motivaclon
v profundidad

[a iIngenieria de contexto se construye iterando: disenar, propar, observa

3 efectividad del buen uso de la IA depende de mediacior
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