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INTRODUCCION

Los entornos virtuales de aprendizaje han surgido en el campo de la tecnologia
educativa en la ultima década, como soporte y apoyo de los procesos de
ensefianza — aprendizaje en la formacion a distancia y en la presencial. En la
educacion formal como en la informal, abierta y en lo empresarial, algunos de
estos entornos de aprendizaje estan basados en sistemas de administracion del
aprendizaje (LMS del inglés Learning Management System) o en entornos de
aprendizaje virtual (VLE del inglés Virtual Learning Environment). Estos sistemas
estan disefiados expresamente para facilitar el acceso a los materiales de

aprendizaje, la comunicacion entre estudiantes y profesores y entre estudiantes.

Estas nuevas tecnologias se han extendido hasta el grado de modificar
nuestro entorno por completo y por consecuencia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje tienen un importante efecto en los alumnos para su desenvolvimiento
educativo. El presente trabajo indaga el impacto que tienen los materiales del
curso en linea de “Algebra de NROC” en profesores de nivel secundaria, a través
de la valoracion de estos tomando como referentes su correspondencia con el
enfoque y secuenciacion de los contenidos de los programas oficiales y sus
opiniones sobre como podrian incorporar dichos materiales en apoyo a sus cursos
convencionales. Para ellos se revisaran los contenidos de estudio del area de
matematicas de los tres grados que actualmente se utilizan en los programas de

matematicas de una escuela secundaria.

Las preguntas que guian esta investigacion son: ¢qué impacto tienen los
materiales del curso NROC en los profesores de nivel secundaria?, ¢qué
beneficios o dificultades les asignan a los materiales del curso de algebra en linea

NROC los profesores de nivel secundaria?
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ANTECEDENTES

Los estudios nacionales sobre el desarrollo de la educacién a distancia en paises
como Argentina, Bolivia, Brasil, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras,
México, Panama, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela (Alvarez, 2010),
muestran cdmo ésta se concreta a través de una alta diversidad de modelos

pedagogicos y tecnoldgicos.

México, en las Ultimas dos décadas, se ha caracterizado por insertar en los
programas sectoriales proyectos de educacion a distancia, para atender las
demandas ineludibles de la poblacion de jévenes que desean ingresar a las
universidades e instituciones educativas del nivel superior. El enriquecimiento por
la introducciodn de los recursos de comunicacion como Internet, en la modalidad de
educacion virtual, educacion en linea o e-learning e, incluso, blended learning (b-
learning) se considera como un gran avance en la educacion superior de los

paises en desarrollo.

En el nivel medio basico la situacion es diferente, con mayores dificultades
por la poca participacion que tienen los profesores para incursionar en nuevos
modelos pedagdgicos que incorporen las nuevas tecnologias de la comunicacion
en el aula, como afirma Guin y Trouche (2005) Citado por Juarez y Trigueros,
2009):

“... en su investigacion desarrollada con profesores de mateméticas, que
solo la mitad usan las NTIC en el aula con sus estudiantes, afirman que de
esos solo el 5% estudia el papel del profesor y las condiciones de adopcién

de la tecnologia en el aula”

Uno de los proyectos mas conocidos en el &mbito de nivel basico es ECIT-EMAT,
en donde el objetivo principal es la incorporacion progresiva y sistematica del uso
de las TIC en el nivel de secundarias publicas para la ensefianza de las
matematicas y las ciencias. Aun cuando se han hecho esfuerzos por sistematizar

esta incorporacion es evidente que uno de los factores determinantes para la
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incorporacién de las TIC en el aula es la percepcion que de éstas tiene el profesor
y de qué tanto apoyan sus cursos regulares sin tener que invertir tiempo extra para
realizarlo. Con base en estas afirmaciones consideramos que el objetivo general

de este trabajo es:

OBJETIVO GENERAL.

Analizar cémo los profesores del nivel secundario incorporan en su practica los
recursos de un material didactico online, en particular el curso de algebra de

NROC, en un contexto de aula convencional.

Dadas las caracteristicas de este trabajo mas centradas en la practica de los
profesores que en el aprendizaje de los estudiantes, el tipo de actividades han
tenido que adecuarse para verificar esta apropiacion de la tecnologia en diferentes

momentos.

OBJETIVOS Y CONTENIDOS DEL CURSO EN LINEA CON LOS DE
SUS CURSOS REGULARES

Una de las primeras actividades que se realizaron con los profesores después de
la presentacion del curso online y de su exploracion fue el que efectuaran una
comparacion de los temas y objetivos de su cursos regulares con el curso de
algebra en linea. Los resultados aqui reportados se basan en las observaciones
registradas a la profesora KCG y a entrevistas que se efectuaron después de

revisar sus actuaciones con el software.

La profesora efectué la comparacion de objetivos de aprendizaje y los
contenidos de su curso a partir de su plan de clase anual, el cual establece los
contenidos y objetivos por unidades y que deben cubrirse mes a mes. El tema
elegido por la profesora como afin a los objetivos y contenidos de ambos cursos
fue el de Ecuaciones. En la tabla 1 se muestra la comparacion de los objetivos

efectuada por la maestra y las observaciones que realizé durante la comparacion.

251



Anexo 4.

1. Comparacioén de los objetivos entre su curso regular y el de algebra online
Tabla 1. Comparacién de los objetivos entre su curso regular y el de algebra online.

OBJETIVOS DEL SUBTEMA
No.| OBJETIVOS DE ALGEBRA NROC - " OBSERVACIONES
ECUACIONES
Resolver problemas que impliquen en
planteamiento y la resolucién de
. - ecuaciones de primer grado de la forma:
Resolver ecuaciones utilizando las _ , :
1 . . ax+bx+c = dx+ex+f y con paréntesis en
propiedades de la igualdad . i _ —
uno o en ambos miembros de la ecuacion, |Los objetivos coinciden con el
utilizando coeficientes enteros o rop6sito de ambos  broaramas
fraccionarios, positivos 0 negativos. brop prog
0,
Resolver ecuaciones con una variable Reflexionar sobre la similitud entre una PEE, EUSEREEC EM U B0 Yo e
2 |utilizando la propiedad de la adicion de | balanza en equilibrio y una igualdad en la | aprendizaje esperado. El objetivo
la igualdad gue se desconoce el valor. y los ejercicios de NROC son
3 |Entender las ecuaciones equivalentes Eglfggtéﬁr i vEllslr ol (2 e el Lire compatibles y/o articulados con
. . los temas ordinarios de lo cual
Resolver ecuaciones de un solo paso Resolver problemas a través del
4 | utilizando la propiedad de la planteamiento y resolucién de ecuaciones |como apoyo didactico para la
substraccion de la igualdad de primer grado con una incégnita. clase es de gran beneficio para
R(_e_solver ecuaciones de un solo paso Resolver _problemas a tr_a}ves del _ los alumnos ya que interactian
5 |utilizando la propiedad de la planteamiento y resolucion de ecuaciones
multiplicacion de la igualdad de primer grado con paréntesis. con la tecnologia.
. Resolver problemas a través del
Resolver ecuaciones de un solo paso . s .
- ) L planteamiento y resolucion de ecuaciones
6 |utilizando la propiedad de la division de : -
. de primer grado con coeficientes
la igualdad f : .
raccionarios.
Crear y resolver problemas hablados de
7 |un solo paso utilizando las propiedades
de la igualdad
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La segunda actividad fue analizar con la profesora KCG el tema que ella pretende llevar acabo como apoyo didactico en
su clase ordinaria, analizando en NROC tanto los contenidos como objetivos de este mismo con los de su planeacion
didactica (Tabla 2).

2. Comparacion de contenidos sobre el tema "significado y uso de las literales”

Tabla 2. Los contenidos considerados para el curso y los del curso de algebra online.

CONTENIDOS CURSO DE
INSTITUCION

ECUACIONES

CONTENIDOS DE ALGEBRA
NROC

1 |Propiedad de adicién en la igualdad

No. OBSERVACIONES

Los contenidos como los ejercicios

Propiedad de substraccién en la

las propiedades de igualdad

de NROC son semejantes a los

2 |.
igualdad __ contenidos y actividades de los
3 Propiedad de multiplicacion en la ) o
igualdad contenidos del curso de institucion.
4 |Propiedad de division en la igualdad Existe una gran probabilidad de que
5 Resolviendo problemas utilizando este tema sea adecuadamente un

apoyo didactico en mi curso normal
y asi mismo, que los alumnos sean
utilizando el

mas participativos

programa Algebra NROC.

Aunque existen coincidencias entre los contenidos la profesora considera que “Algunos términos que tiene el contenido

NROC como son las “propiedades” no se maneja como tal término (SIC), sino como, mas simple como es la adicion,
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sustraccion o producto en la clase ordinaria”. En las llustraciones 1 y 2 se muestran los conceptos y contenidos del tema

ya comparado con el curso de algebra online.

llustracion 1. Mapas de contenidos del tema “ecuaciones”

ECUACIONES
Sus cuncaptos"/’/ \h

basicos son

/‘a\

}DUAI. DA ARIABLES | l CONSTANTES |
S Yo //

Se componen
por:

PRIMER LEGUNW\* TERCER
MIEMBRD M]EMBRO | MIEMBRO

N

i / T
—— —— & SENPSCR S B N Es una jgualdac ‘“mbﬂl'za“
Es ura expresian que Valores fio fijos Yalores en donde existen //
contiene el siono (=) o desconocidos | fojos incognitas

hi

® TG

En donde .
€s \
J e;empl!f'can

r \
En donde Iﬂa. )Hl)-ﬁ
1|

incognita es:
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llustracidén 2. Mapa de conceptos del curso de algebra.

NROC
UNIDAD 1
LECCION 3

RESOLVIENDO
ECUACIONES

Se compone /,

por:

El audio es claro para
cada explicacién del
ejercicio.

~

Y

Propiedad de adicion Propiedad de la Resoluci
en la igualdad muitiplicacion en ejercicios
la igualdad
e

Propiedad de la
division en la
igualdad

Propiedad de la
sustraccion en la
igualdad

Ayuda a su mayor
comprension del

alumno.

que esto

Imagenes o dibijos
alusivos al problema
planteado

continen

Ejercicios en
tipo de problemas
con el entorno.

Simplificacién de
expresiones
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ELEMENTOS PARA EL DISENO

Poblacion participante

Para esta actividad estan propuestos tres profesores del area de matematicas de
nivel secundaria que se encuentran impartiendo clases en distintos grados. El
interés por participar de los profesores y el apoyo de los directivos han sido un
factor muy importante para la realizacion de este trabajo. En general los
profesores se muestran interesados por ver como se puede adaptar este curso a
su programa regular, cuando han sido citados a alguna sesion prestan atencién a

las indicaciones y muestran interés en los ejercicios del curso online.
Ensayo de presentacion del curso de algebra a los estudiantes

Las primeras actividades realizadas con los profesores han sido la aplicacion del
cuestionario de “Familiaridad con la tecnologia” (Anexo 1 de este escrito), dos
reuniones con los profesores para presentarles el proyecto y muy particularmente
el curso de algebra online.

Ademas se realiz0 una sesion de observacion con una maestra sobre el
tema de Numeros enteros, durante dos modulos de clase cuya duracion es de 50
minutos cada uno.

La profesora con la que se realiz6 esta observacion es licenciada en
Matemética Educativa. Actualmente imparte la materia de matematicas I, lo que
ha hecho desde hace tres afios. Ademas un afio antes de trabajar como profesora
trabajé en el Laboratorio de Computo de la Secundaria, por lo que cuenta con
buena experiencia manejando distintos programas de office. A continuacion se

describe a grandes rasgos esa sesion.

OBSERVACION PARTICIPANTE
La clase se realizo en el aula que generalmente utiliza la profesora, el objetivo era
hacer un ensayo de cémo se podria trabajar el curso de algebra online con sus

estudiantes, no se le dieron otras indicaciones a la profesora. Ella ya habia
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preparado un cafion y conseguido una Lap Top con conexion a Internet. Este
equipo lo puso en el centro del aula, apuntando el cafién a hacia un costado del
pizarron. La dindmica que la profesora adoptd fue la presentacion del tema
“Numeros enteros”, y pido a los alumnos contestar los ejercicios propuestos por
NROC, aunque la profesora gui6 toda la sesién, los alumnos si bien siguieron la
dinamica, fue dificil controlarlos en algunos momentos. La duracion total de esta

actividad fue de una hora y treinta minutos.

En sintesis los puntos centrales de esta observacion son los siguientes:

# Los alumnos participan mucho mas que en una clase ordinaria.

# Algunos términos utilizados por el software no son claros para los
estudiantes por lo que es necesario explicar su significado.

# Lo mas importante que observé la profesora fue que este tema lo habia
impartido en su clase ordinaria seis meses antes pero las respuestas e
interaccion con los estudiantes fue mucho mayor y mejor.

# En su mayoria de los alumnos estuvieron atentos al programa NROC.

Al final de este ensayo de presentacion la profesora comentd que “esta es una
manera mas divertida e interactiva para los alumnos de trabajar los temas de
matematicas, se ve reflejado en la participaciéon de los alumnos y su atencion esta
mas centrada, por lo consiguiente, es una herramienta muy importante en diversos
temas para enriquecer la ensefianza-aprendizaje, y como apoyo didactico para

reforzar los conocimientos previos y los aprendidos en clase normal”.

RESULTADOS PRELIMINARES.

Existen grandes posibilidades de que el curso online se ha incorporado como
apoyo didactico a una clase ordinaria, ya que los contenidos son empatados en su
mayoria con los contenidos del curso ordinario y esto ayudara al alumno en su

aprendizaje.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario para profesores sobre nivel tecnolégico.

Cuestionario sobre uso de tecnologia

Este cuestionario tiene como objetivo conocer el nivel de uso de la computadora, y de algunos
programas especificos del area de matematicas, de los profesores de secundaria que
imparten dicha materia. Las respuestas a este cuestionario son completamente confidenciales
y solo se utilizaran dentro del proyecto de evaluacion tecnopedagogica del software de

algebra en linea.

Les pedimos por favor lean con cuidado las instrucciones y el contenido de las preguntas y

contesten con confianza a éstas.

1. Datos personales

’—’ Sk =
ves Ct ] Hedg
Apelltdo matemo

l ' Apelhdo paterno Nombres _____

1.2. Carrera profesional y ultimo grado de estudios

1.3Edad: [ 24 | 1.4 Género: Masculino | | Femenino | < |

2. Experiencia Docente

2 1 Nombre de la escuela: £-S. T 213 Q\%m’?&&rn NQC\omL\ 4

2.2 Cuantos y cudles cursos de matematicas imparte en la escuela: |
_ Molerobioas I

2 3 Numero de afios de impartir la materia de Matematicas en secundaria: 3 -

2.4 ;imparte matematicas en otra escuela? Si_ NooX
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En caso de que su respuesta sea afirmativa, indique el nivel educativo: _

2 5 ¢ Has utilizado recursos tecnologicos en tu clase?

Si_ NoA_ Cor {a\-\oo de \Y\&ct\-‘nt‘k‘ g (Ou \r\slc\{‘uc,\én.

En caso de que tu respuesta sea afirmativa  especifica  cuales recursos:

1 En caso & que i‘-i \/ff‘fﬂﬂ.*“ﬁ“‘-’i seq ‘"f‘ﬁﬁ{ium CﬁPCC'.f-iI'F{;\ DoV que z
3.- Disponibilidad de equipo de computo e Internet.

3.1 Dispones de equipo de computo e Internet en tu casa:

D No dispongo de PC

@ Dispongo de PC
D Dispongo de PC + Internet

3.2 En caso de que si tengas equipo de computo, ;de qué tipo es?

DPC @ Laptop D Table PC D Palm PC

3.3 En caso de que no dispongas de computadora e Internet en tu casa, ;en donde accedes

principalmente a los servicios de Internet?

Trabajo___ Café Internet {_)&' Internetmévil___ Otro _____ No accedo ___

3.4 ;Dispones de equipo de computo en tu trabajo?
D No dispongo de PC
Dispongo de PC

Dispongo de PC + Internet

]
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3.5 ; Puedes usar computadoras con conexion a Internet en tu aula?

Si No’)i; Si tu respuesta es negativa especifica las causas:

Si tu respuesta es positiva especifica de que tipo es:

4. Tipo y nivel de uso tecnoldgico

En cada una de las siguientes preguntas, por favor, marca con una X en el cuadro que mejor

se acerque a tu situacion.

4.1 ;Cuantas horas al dia utilizas la computadora?

@ Menos de 1hrs. D 12 hrs.u 3-4 D 5-6 D Mas de 7 hrs.

43 ;Con qué frecuencia utilizas cada uno de los siguientes  programas/medios

computacionales?

Programas / Medios

1. Procesador de texto (Word).

2 - Programas de presentacion (Power
Paoint).

' 3.- Hojas de calculo /bases de datos

| (Excel).

4 - Paquetes matematicos, (Derive,

cabri, geagebra).

5.- Programas graficos (Print Shop,
| Corel).

(audio, video elc.)

6. Programa para el manejo multimedia |

7. Enciclopedia u otras referencias en
CD-ROM.

8. WWW (Material didactico,

buscadores, revistas electrénicas, efc.)

Nunca | Algunas | 1-3veces | 1-3veces | 4o0mas
veces al por mes por veces por
aio semana semana
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9. Correo electronico (email)
10. Foros asincrénicos y chats. - - ' ‘ ' N

11. Blogs.

12 Juegosfrecreaci()n (bajar musica,

peliculas, imagenes)
13, otros, espemﬂque

4 4 Razonando el listado anterior escribe en orden de mayor @ menor importancia los tres
programas / medios en los que mas te apoyas en tu labor docente y qué uso les das.

ﬁlﬁﬁﬁ!’@{"ﬁ
e | Qord. [ eneomes

?r;;?ti:\nte Ex Cel - 171;%;‘5_ OLE,—(’L‘-O‘U-QCJ on B
T e e n S

e e g

45 ;Como estimas que es tu capacidad para usar cada uno de los siguientes
programas/medios computacionales?

— T
Programas / Medios Pésimo | Deficiente Regular Bueno Excelente

1. Procesador de texto (Word). A

2.~ Programas de presentacion (Power
Paint).

3.- Hojas de calculo /bases de datos
(Excel).

4 - Paquetes matematicos (Derive,

cabri, geogebra).

|_5.-VProgramas graficos (Print Shop,

. PR
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Corel).

—

8. Programa para el manejo multimedia

(audio, video €fc.)

7. Enciclopedia u otras referencias en
CD-ROM.

A

8. WWW (Material didactico,

buscadores, revistas electronicas, efc.)

9. Correo electronico (email)

10. Foros asincronicos y chats.

11. Blogs.

12. Juegos/recreacion (bajar musica,

peliculas, imagenes)

o
=
%

A

4.6 ;Qué tan eficiente te consideras para realizar cada una de las siguientes actividades con

la computadora?

Programas / Medios Pésimo | Deficiente Regular Bueno Excelente
1.- Organizacion y programaciones de
informacion en carpetas, (fichas de
actividades, pruebas de evaluacion, @‘

seguimiento individualizado de cada
alumno).

2.- Transferencias de archivos (entre
carpetas, CD, USB, etc.)

3.- Planeaciones y desarrollo de
actividades escolares (Elaboracion de
documentos con formatos adecuados e
insercidn de tablas y graficos, entre
otros).

X

4 - Creacion de paginas Web referente
a la materia, para consulta del
alumnado.

5.- Manejo de imagenesffotos.

6.- Procesamiento estadisticos de
datos(las calificaciones de reprobados
y aprobados)

7.- Establecimiento de comunicacion
via electronica (email, foros,
chats.blogs.)
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8.- Creaciones de documentos
multimedia (preparacion de algun tema

de algebra)

B

i

4.7. A continuacion, de las actividades derivadas del uso de la computadora, por favor, escribe
en los recuadros ubicados a la derecha, por orden de importancia las tres actividades que

requieren el uso de la computadora.

-

Actividades escolares

importante

T 1°Mas

S 2°Mas
importante

3°Mas |
importante

1. Elaborar planeaciones didacticas.

X

Elaborar ejercicios para el alumnado.

Elaborar los examenes bimestrales.

Trabajar con base de datos/hojas de calculo.

Elaborar documentos multimedia.

Practicar habilidades (escritura, lectura,
operaciones matematicas, etc.).

Buscar informacion (Internet, paginas educativas,
enciclopedias en CD-ROM .etc.).

Comunicarse por correo electronico (email).

9. Intercambiar opiniones en foros y chats.

10. Juegos y recreaciones (bajar peliculas, musica,
imagenes)

11. Manejar informacion/crear sitios web.

12. Otro ;,Cual?

5. ;Qué opinas sobre la incorporacion de la tecnologia en la epseijanza

viaprendizaje de gsﬂs matematicas? ,
ks, Wedreido P23 8130k 1o tlage

Les mac laooken con: o - | psie

6. ;Podrias indicar algunas ventajas y desventajas en el uso de la tecnologia en la ensefianza y aprendizaje de las

matematicas?

\)e«\l‘ﬂoo«‘i Pealio

Desvarkayst No Se
ktm; CIOCCPcOS

S dackica

lﬂmy mulhe con

lo'- ltémb-aa o CR
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