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INTRODUCCION

El proyecto “Agua para el Ambiente: Fortaleciendo los Vinculos entre la Ciencia
y el Periodismo”, alianza entre la Red Mexicana de Periodistas de Ciencia
(RedMPC), la Red de Monitoreo de Reservas de Agua (RedMORA), la Red
Mexicana de Cuencas (REMEXCU) y el Fondo Mundial para la Naturaleza
(WWF) bajo el apoyo de la Fundacién Gonzalo Rio Arronte, surge como una
respuesta critica a la cobertura mediatica del tema ambiental en México,
histéricamente dominada por enfoques catastrofistas y una marcada dependen-
cia de fuentes gubernamentales e institucionales.

La iniciativa busca articular diversas voces comprometidas con la defensa
del ambiente en distintas regiones del pais, a partir de procesos de investi-
gacidn-accion participativa. Su objetivo es construir alianzas sélidas entre
periodistas, ilustradores, productores audiovisuales, personas investigadoras y
otros actores de la sociedad organizada, para generar narrativas més inclusivas,
contextualizadas y transformadoras.

El trabajo se enfocd en cinco cuencas: el rio Panuco, el rio Papaloapan, el rio
San Pedro Mezquital, el rio Grijalva y la Costa Sur de Jalisco. Estas zonas se
caracterizan por contar con decretos de reserva de agua, los cuales establecen
volimenes asignados para la proteccion ecoldgica de los rios. Actualmente, las
reservas de agua garantizan la proteccion del 55% del agua superficial del pats,
asegurando un caudal ecolégico que favorece la conservacion de ecosistemas
saludables y el abastecimiento para el consumo humano.

En este contexto, surge el presente manual con el proposito de sistematizar las
lecciones aprendidas de las diversas investigaciones, colaboraciones y cursos,
como: Divulgacion y periodismo: conceptos y diferencias para la comunicacion
de la ciencia', 'Media training para personas dedicadas a la investigacién
cientifica', 'Cémo contar historias sobre el agua a partir de un articulo cientifico’,
asi como capacitaciones presenciales en herramientas digitales de Google.

Este material busca facilitar la comunicacion efectiva de la investigacion
cientifica en temas de agua y ambiente al publico, a través del periodismo
ambiental. Se estructura en tres capitulos que abordan los pilares fundamentales
para fortalecer el vinculo entre ciencia y medios de comunicacion.

El primer capitulo establece los fundamentos del periodismo ambiental,
diferencidndolo de la divulgacion cientifica. Se subraya la importancia de un
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periodismo ético e independiente, capaz de comunicar la complejidad de
los problemas socioambientales desde un enfoque contextual, reconociendo la
incertidumbre cientifica e integrando diversas perspectivas mediante el contraste
riguroso de fuentes. A diferencia de la divulgacion, el periodismo ambiental
se caracteriza por situar los hechos en coyunturas especificas y dar espacio a la
controversia, las tensiones y los actores involucrados.

El segundo capitulo profundiza en los géneros periodisticos més utilizados en la
cobertura ambiental —entrevistas, reportajes, cronicas, perfiles y notas informa-
tivas—, destacando su potencial para construir narrativas que resuenen
emocionalmente con el ptblico. Se analizan las posibilidades de cada género
para contar historias desde una perspectiva humana, y se presentan valores
noticiosos especificos para el periodismo ambiental, que sirven de guia para quienes
investigan sobre los elementos mas relevantes que deben ser comunicados.

El manual, en el tercer capitulo, explora el valor de la colaboracion entre perio-
distas y personas investigadoras, mostrando como estas alianzas estratégicas
pueden amplificar el impacto de la ciencia en la esfera publica. Este apartado es
especialmente 1til para quienes desean construir relaciones sblidas con medios de
comunicacion, siempre partiendo del respeto mutuo y la garantia de independencia
editorial como base para preservar la credibilidad de ambas partes.

En cuanto a la colaboracion practica, el manual dedica un cuarto capitulo a
ofrecer consejos detallados para quienes deseen optimizar su comunicacién con
los medios. Desde la identificacion de periodistas y la preparaciéon de materiales
de divulgacion, hasta la realizacion efectiva de entrevistas y el manejo de la
postura y presencia durante las mismas. Este apartado ofrece una guia exhaus-
tiva para proyectar confianza y claridad. También se aborda la importancia de
mantener la transparencia y objetividad en todo el proceso comunicativo,
asegurando que la informacion sea precisa y veraz.

Finalmente, el capitulo 5 presenta una serie de casos de estudio que ilustran
ejemplos exitosos de comunicacion puiblica de la ciencia por parte de especia-
listas en temas socioambientales. Estos casos no solo inspiran, sino que
también ofrecen lecciones practicas sobre estrategias efectivas que pueden
adaptarse y replicarse en el trabajo de investigadoras e investigadores interesados
en fortalecer su vinculo con el periodismo ambiental y acercar sus hallazgos a
publicos mas amplios.
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Esperamos que este manual no solo sea de utilidad, también inspire y motive a
seguir desarrollando investigaciones mas profundas y colaboraciones efectivas
entre periodistas y personas dedicadas a la investigacion cientifica. Nuestra
intencién es que este material sirva como una guia practica para fortalecer el
didlogo entre ambos sectores, promoviendo la creaciéon de contenidos de
alta calidad que acerquen la ciencia a la sociedad. Creemos que este es solo el
comienzo de un camino hacia nuevas oportunidades de colaboracion y
aprendizajes compartidos, que, en altima instancia, contribuiran a una
mejor comprension de los desafios ambientales y sociales que enfrentamos.

Michelle Morelos
Coordinadora general del proyecto
Agua para el Ambiente



© Antonio Urufiuela / Cuenca Rio Purificacion

COMO FUNCIONA EL PERIODISMO
AMBIENTAL Y POR QUE ES
IMPORTANTE

“La complejidad de los procesos de informaciéon ambiental han exigido cada vez
mas, la especializacion de los que se encargan de la comunicaciéon ambiental, de
ahi que se considere al periodismo ambiental una nueva rama del periodismo
cientifico” (Padrén y Roselld, 2006).

+ Es una especialidad periodistica que trata sobre la recopilacion, la redaccion,
la edicion y la distribucion de informacion sobre la interaccion de las personas
y el mundo natural.

+ El periodismo ambiental es la verificaciéon, produccion, distribucion y
exhibicion de informacion relativa a los acontecimientos, tendencias y
problemas sociales asociados a la crisis socio ambiental.

+ Es un area del periodismo especializado que aborda las coberturas climéticas,
de sustentabilidad, biodiversidad y otros temas ambientales.
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El objetivo principal del periodismo, como sefialan Kovach y Rosenstiel
(2003), es “contar historias” con el proposito de proveer informacién para que
el ciudadano pueda comprender el mundo en que vive y tomar decisiones
informadas” p.13, esto es sumamente importante en el marco de la crisis
climatica que estamos viviendo en la actualidad.

La, o el periodista ambiental investiga, cuestiona y narra historias que ayudan a la
sociedad a comprender los fendmenos naturales y antropicos que la afectan
—o podrian afectarla—, asi como sus causas y consecuencias. Su labor no
consiste en reproducir o traducir el lenguaje cientifico, sino en explicar los
hallazgos de las ciencias ambientales y sociales en mensajes accesibles, contex-
tualizados y narrativamente atractivos. Para ello, contrasta fuentes, confronta a
sus entrevistadas y entrevistados con argumentos solidos, y construye sus
historias a partir de una investigacion rigurosa que respalde cada afirmacion.

Los inicios del periodismo medioambiental

+ Accidente nuclear Chernobyl

» Derrame petrolero de Torrey Canyon en Inglaterra y Francia

+ Compuestos quimicos en el aire en Seveso, Italia

+ Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano

» Primavera silenciosa, reportaje de Rachel Carson que evidenci6 los
dafos de los pesticidas y dio origen al movimiento ecologista moderno

Recuadro: Los inicios del periodismo medioambiental.

El periodismo es distinto a la divulgacidn cientifica

Aunque se basa en la ciencia, el periodismo ambiental va mas alla de la simple
divulgacion de datos y descubrimientos. A diferencia de la divulgacion, donde
una especialista explica un fenémeno, el periodista ambiental, segiin Angela
Posada-Swafford (2016), busca historias que "maravillen, comuniquen y atrapen
la atencion del pablico". Su enfoque se centra en las implicaciones sociales,
econdmicas y politicas de los problemas ambientales, buscando respuestas a
preguntas que preocupan a la comunidad y presentando informacion de manera
clara y relevante para la toma de decisiones.
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Un periodismo ético e independiente

El periodismo ambiental se sustenta en valores éticos fundamentales como
la autonomia, la verificacion rigurosa de la informacién y la transparencia
en la identificacion de fuentes. La o el periodista ambiental actia como un
analista independiente, guiado por la evidencia y comprometido con la
btisqueda de la verdad, el bienestar socioambiental y el interés piblico. Su
labor no es la de fungir como vocero de intereses particulares, sino la de
ofrecer una mirada critica, informada y libre de conflictos de interés.

El desafio de comunicar la complejidad socioambiental

Uno de los mayores retos del periodismo ambiental es comunicar la complejidad de
los problemas ambientales de manera clara y accesible para el pablico en general.
En su capitulo El cambio climatico como giro narrativo en el periodismo de ciencia,
Ana Claudia Nepote plantea la necesidad de transformar las estrategias narrativas
tradicionales que, al centrarse en lo catastrofico o excesivamente técnico, pueden
generar paralisis o desconexion en la audiencia. Propone, en cambio, una comu-
nicacién que humanice las historias, conecte con las emociones y la vida cotidiana,
y enfoque en soluciones concretas y locales, con el fin de motivar la accion y
fortalecer el compromiso social frente a la crisis climatica.

En este contexto, el periodismo ambiental desempefia un papel clave en la
respuesta social frente a las crisis ecoldgicas. Al informar con profundidad sobre
los impactos, las causas, las consecuencias y las posibles soluciones de los
problemas ambientales, las y los periodistas pueden generar conciencia,
movilizar a la ciudadania e influir en la agenda publica, ejerciendo presion sobre
los tomadores de decisiones para que acttien con responsabilidad y urgencia.

© Seila Montes / Pastor que lleva a
sus vacas a comer y beber habla de
los problemas del rio Tunal, Durango.
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Para las y los investigadores socioambientales, establecer una relacion respetuosa
con periodistas—ya sean especialistas en la materia o profesionales que ocasional-
mente cubren temas ambientales—constituye una oportunidad estratégica para
ampliar el impacto de su labor y acercarla a distintos sectores de la sociedad.

También es comin que las investigaciones cuenten con financiamiento piblico
proveniente de los impuestos de la ciudadania, lo que resalta la importancia de
difundir sus hallazgos y garantizar la transparencia en el uso de dichos recursos.

No obstante, la mala comunicacién o problemas en como se relacionan los
actores mencionados puede llevar a los siguientes desafios en la publicacién
final de los materiales que se comparten ante la ciudadania:

Desafios de la relacidn entre periodistas e investigadores

Exagerar la informacion Titular alarmista: “El agua

para atraer atencion desaparecera en 10 afios”

Simplificar o malinterpretar La nota reduce mdiltiples

datos complejos causas de contaminacién
aunasola

Se publica: “No hay

Frases aisladas usadas solucién al problema del
de forma engafiosa agua”, distorsionando la
cita original

La nota destaca
declaraciones de politicos,
no el programa técnico

Priorizar lo politico sobre
el conocimiento experto

Errores por falta de Confundir “correlacién”
formacion cientifica con “causalidad”

Tabla 1. Desafios de la relacién entre periodistas e investigadores.

Estos errores no ocurren de forma aislada. Estan fuertemente relacionados con
las condiciones estructurales y laborales en las que se ejerce el periodismo de
ciencia y ambiental.
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A continuaci6n, se presentan algunos de los principales retos que enfrentan
quienes cubren estos temas:

Principales retos que enfrentan los periodistas

Déficit de formacién y Limitado acceso, por desconocimiento o falta de tiempo, a
actualizacién especializada oportunidades de capacitacién que permitan mantenerse
al dia en temas cientificos y ambientales.

Presién por la exclusiva Competencia por ser el primero en dar la noticia.

Riesgo de perder

patrocinadores Evitar ciertos temas para no incomodar a quienes financian.

Precarizacién laboral Sueldos bajos, alta carga de trabajo, poca estabilidad.

Tabla 2. Principales retos que enfrentan los periodistas.

En este panorama, es fundamental que quienes reportan sobre medio ambiente
comprendan que el conocimiento cientifico no es un conjunto de verdades
absolutas, sino un proceso que avanza mediante prueba, error y revision
constante, el cual en muchas ocasiones puede ser lento. Este caracter provisional
y contextual del conocimiento exige una cobertura informada, critica y situada,
que reconozca también los intereses politicos, econémicos e institucionales que
atraviesan la produccion cientifica.
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Frente a estos desafios, las y los comunicadores institucionales desempefian un
rol importante. Mas all4 de fortalecer la imagen de la organizacion entre sus
diversos publicos, tanto internos (como el personal) como externos (como
medios de comunicacion, comunidades, autoridades o aliados estratégicos), su
tarea consiste en facilitar la comprension publica de temas complejos, actuando
con honestidad, responsabilidad social y profesionalismo. Esto implica conocer
a fondo tanto a la institucion como a las comunidades con las que se relaciona,
trabajar en beneficio del interés ptiblico y mantener relaciones sélidas con los
medios de comunicacion mediante el intercambio de informacion Ttil, oportuna
y relevante.

13
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F2 GENEROS PERIODISTICOS EN
EL PERIODISMO AMBIENTAL:
CONTAR HISTORIAS PARA UN
PLANETA EN CAMBIO

El periodismo ambiental recurre a distintos recursos narrativos para abordar la
complejidad de los temas socioambientales. La eleccion de cada herramienta
responde al mensaje que se quiere transmitir, al tipo de audiencia y al efecto que
se busca provocar. Lejos de ser un espejo de la realidad, la cobertura sobre agua
y ambiente es una construccién periodistica que exige interpretar, jerarquizar y
presentar la informacion con criterio, contexto y rigor.

En este apartado, explicaremos los géneros periodisticos mas comunes y
coémo estos dan forma a noticias ambientales relevantes y atractivas.

Entrevistas. Conversaciones directas con especialistas, activistas, funcionarios
gubernamentales y otros actores clave que aportan credibilidad y profundidad a
una historia al revelar perspectivas inicas. Permiten construir una narrativa
amplia y matizada, al humanizar datos complejos y haciéndolos mas accesibles al
publico. Ademas, facilitan la verificaciéon de hechos y la obtencion de testimonios
exclusivos, lo que puede diferenciar un articulo periodistico de reportajes
mas generales.

Reportajes. Este género del periodismo ambiental es el mas amplio, ya que
investiga, describe, informa, entretiene y documenta. Aborda en detalle
problematicas como la contaminacion, la deforestacion y el cambio climatico,

14
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contextualizando sus causas y consecuencias. Con un rigor investigativo y
acceso a diversas fuentes, ofrece una vision integral que combina datos
histéricos, cientificos y socioecondomicos. Ademas, permite comprender mejor
la magnitud de los desafios ambientales y explorar posibles soluciones y
acciones en distintos niveles.

Croénicas. Relatos que narran historias ambientales a lo largo del tiempo,
utilizando recursos literarios para sumergir al lector en el impacto humano y
ambiental de un problema. Las crdnicas permiten una exploraciéon mas profunda
y reflexiva de los eventos, proporcionando una narrativa rica en detalles y
contextos que ayudan a ilustrar la realidad de los problemas ambientales y sus
efectos a largo plazo.

Perfiles. Retratos de personajes clave en el ambito ambiental, humanizando los
temas y mostrando el rostro humano detras de la lucha por la sostenibilidad. A
través de estos retratos, las y los lectores pueden conocer las motivaciones, los
desafios y los logros de estas personas, lo que puede inspirar y motivar a la accion.

Notas. Piezas breves que informan sobre eventos recientes o descubrimientos,
actuando como una puerta de entrada a temas ambientales mas complejos.
Una noticia ambiental es un hecho o conjunto de hechos que ocurren en un
momento y lugar determinados, que tienen un impacto significativo en el medio
ambiente y en la sociedad. Estos hechos pueden ser desde desastres naturales,
como inundaciones o sequias, hasta descubrimientos cientificos, politicas
ambientales o acciones de la sociedad civil.

Antes de dar una entrevista, puedes preguntar:
éPara qué género periodistico usaras esta informacion?

Géneros periodisticos

REPORTAJE

Te permite ser mas
minucioso sobre las
complejidades de
tu trabajo y/o
investigacion,
aporta contexto,
articulos previos,
otras fuentes.

NOTICIA

Aseglrate de ser
conciso, agil, claroy
coyuntural al
comunicar hechos
relevantes o que
tienen un interés
para la sociedad o
la ciencia.

CRONICA

Se recomienda
cuando deseas
ofrecer visitas,
escenarios,
experiencias. a
través de tu
narracion.

ENTREVISTA

Ademas de ser
una técnica de
recabacion de
informacion,
también tiene la
virtud de
transmitir la
esencia de tu
trabajo y que la
audiencia
empatice con él.

Tabla 3. Géneros periodisticos.
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Criterios de noticiabilidad en el periodismo ambiental

Para determinar qué acontecimientos ambientales son noticia, las y los perio-
distas utilizan criterios de noticiabilidad, también conocidos como valores de
la noticia. Estos criterios son herramientas que ayudan a los medios de
comunicacion a seleccionar y priorizar la informacion.

"Todos los dias pasan muchas cosas... ccomo se elige qué se publica?"
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=
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Lo que estd pasando ahora o
descubrimientos cientificos.

Sucesos cercanos al publico
objetivo.

Acontecimientos de gran
escala o impacto.

Hay tensién o disputa.

Algo nunca visto.

Desastres naturales o eventos
inesperados.

Historias que generan empatia
o indignacién.

Temas en el centro del debate
publico.

Tabla 4. Criterios de noticibilidad.



CUANDO LA CIENCIA SE COMUNICA.
COLABORACION ESTRATEGICA ENTRE
PERIODISTAS Y ESPECIALISTAS

En un contexto de crisis, la comunicacién efectiva sobre el medio ambiente en
general y temas de agua en particular, es mas crucial que nunca. Para las y los
investigadores socioambientales, establecer una relacion solida con las y los
periodistas, sean especializados o los que cubren de manera esporadica los
temas ambientales, es una oportunidad invaluable para ampliar el alcance y el
impacto de su trabajo.

¢ Por qué es recomendable colaborar con periodistas
ambientales?

+ Amplificacién del mensaje: Las y los periodistas tienen la capacidad de
llegar a audiencias amplias y diversas. A través de sus redes de difusion y
colaboracion, pueden llevar los hallazgos de especialistas mucho mas alla
del Ambito académico. Esta proyeccion no solo sensibiliza a la poblacion

17
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sobre los problemas ambientales investigados, sino que también puede
influir en la formulacion de politicas pablicas y movilizar a la sociedad
hacia acciones concretas.

» Explicacién del contenido de ciencia: al compartir informaciéon con
periodistas especializados en ambiente seran capaces de explicar su investi-
gacion compleja en un lenguaje claro y accesible para el ptblico en general.
Esto ayuda a que su trabajo sea comprendido y valorado por una audiencia
mas amplia, incluyendo a tomadores de decisiones, educadores y otros
actores clave.

» Credibilidad y confianza: la colaboracion con periodistas puede aumentar
la credibilidad y la confianza en su investigacion. Al ser citados en medios de
comunicacion confiables, su trabajo gana visibilidad y legitimidad.

* Oportunidades de financiamiento: la visibilidad mediatica puede atraer
la atencion de posibles financiadores, abriendo nuevas oportunidades para
apoyar su investigacion.

» Participacién ciudadana: al comunicar su trabajo a través de los
medios, puede involucrar a la ciudadania en la discusion sobre los
problemas ambientales y fomentar una mayor participacioén en la
btisqueda de soluciones.

Respetando la independencia periodistica

Si bien la colaboracion es esencial, es fundamental respetar la independencia del
periodista. Las personas dedicadas a la investigaciéon deben proporcionar
informacion precisa y completa, pero la/el periodista tiene la responsabilidad
de investigar, analizar y presentar la informacion de manera objetiva y critica.



“El periodismo ambiental
recurre a distintos recursos
narrativos para abordar la
complejidad de los temas
socioambientales. La eleccion
de cada herramienta
responde al mensaje que se
quiere transmitir, al tipo de
audiencia y al efecto que se
busca provocar.”




Durango

o
=
o
N
15
=
K]
o
~
@
L
=
S
=
Ky
o
(]
©




Y CONSTRUYENDO PUENTES:
CONSEJOS PARA LA COLABORACION
CON COMUNICADORES

Esta seccion ofrece una guia paso a paso para establecer y fortalecer relacio-
nes efectivas con periodistas especializados. Desde identificar a las y los méas
adecuados para cada tema, hasta preparar materiales de divulgacion claros
y atractivos, y manejar entrevistas con confianza y precisiéon. Recuerda que
ala o el periodista le interesa responder las preguntas basicas del periodismo:
¢qué?, équién?, écuando?, ¢donde?, écomo? y épor qué? Estar preparado para
responderlas con claridad es clave para construir una colaboracion exitosa.

Mapeo a periodistas y/o medios

Especializacion: busca periodistas que cubren temas ambientales y/o de
ciencia, idealmente con experiencia en tu area de investigacion especifica, en
este caso que tengan trabajos anteriores sobre la gestion integral del agua.

Audiencia: considera el pablico al que se dirige
el medio de comunicacién del periodista. ¢Es para ve—

un publico joven, especializado en los temas o . ' CUID A
académico? Adapta tu comunicacién a su nivel
de conocimiento.

Estilo y enfoque: familiarizate con el trabajo previo
del periodista para entender su estilo de escritura, su
enfoque en los temas ambientales y si se alinea con
tus objetivos de comunicacion.

Creacion de redes: asiste a conferencias, talleres y
eventos relacionados con tu campo de investigacion
y el periodismo. Estos espacios brindan oportunida-
des para conocer a periodistas y establecer contactos
informales. A diferencia de las conferencias de prensa,

© Karina Maldonado / ForoHPC 2025 en el Colegio Nacional, CDMX.
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estos eventos promueven el didlogo horizontal, la colaboracién y la cons-
truccion de relaciones de confianza que fortalecen la comunicacién ptblica
del conocimiento.

Foro Hispanoamericano de Periodismo Cientifico

El Foro Hispanoamericano de Periodismo Cientifico (#ForoHPC) organizado por la
Red Mexicana de Periodistas de Ciencia (Red MPC) es un espacio ideal para
fomentar la conexién entre cientific@s y periodistas. Al congregar a profesionales
de ambas areas en un entorno centrado en la comunicacién cientifica, el Foro
facilita el intercambio de conocimientos, la creacién de redes de contactos y la
exploracién de posibles colaboraciones. Las y los cientificos pueden entender los
retos y necesidades que enfrentan las personas dedicadas a la comunicacién
publica de la ciencia, ademas de poder conversar acerca de sus investigaciones.
Los periodistas, a su vez, pueden acceder a fuentes de informacién confiables
y establecer relaciones con especialistas que enriquezcan sus reportajes.

En esencia, el #ForoHPC sirve como un punto de encuentro clave para tender
puentes entre la ciencia y el periodismo, promoviendo una comunicacién
efectiva y un mayor impacto social de la investigacién cientifica.

Contacto directo: Establecer comunicacion con periodistas especializados
es una estrategia clave para visibilizar investigaciones relevantes. Identifica a
los periodistas que abordan temas afines a tu area de estudio. El primer
acercamiento puede realizarse por correo electrénico o mediante plataformas
profesionales, presentando de manera clara quién eres, una breve descripciéon
del proyecto, articulos cientificos o de divulgacion del trabajo que desarrollas, y
el interés en colaborar para fortalecer la cobertura de temas socioambientales.

Redes sociales: utiliza plataformas virtuales como Twitter/X o LinkedIn
para conectar con periodistas y seguir sus publicaciones. Interactia con su
contenido y comparte tus propios hallazgos de manera accesible.

Involucrar a los periodistas a tu trabajo cotidiano: para que las y los
periodistas puedan comprender mejor los procesos cientificos, invitalos a
conocer tu trabajo de cerca. En reportajes, cronicas o perfiles, casos en los que
por lo general, el periodista tiene mas tiempo, muéstrale tu laboratorio o
actividades en campo, oficina u otros elementos que enriquezcan la narrativa.
Esto también permite dar a conocer el entorno y los métodos de la investigacion
cientifica. Si es posible, invita a las y los periodistas a acompaiarles en el
trabajo de campo o durante un experimento clave para que puedan entender
mejor la labor cientifica.
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No solo respondes: también decides qué y cdmo comunicar

Al participar en una entrevista, cuentas con una serie de derechos fundamentales
que te permiten comunicar tu trabajo de forma informada y con control sobre
tu mensaje. Tienes derecho a conocer con anticipacion el tema de la entrevista,
la identidad de quien la realiza y el medio al que representa. Puedes
establecer los puntos clave que deseas transmitir y reiterarlos cuantas veces
consideres necesario.

Ademas, puedes proponer condiciones adecuadas para el entorno en que se
desarrolla la entrevista, incorporar temas relevantes que no hayan sido
contemplados por la persona entrevistadora y solicitar informacion sobre el
uso que se dar4 a tus declaraciones. También tienes derecho a responder a
sefialamientos, corregir datos inexactos y concluir tus intervenciones sin
interrupciones. El ejercicio consciente de estos derechos fortalece una comu-
nicacion clara, respetuosa y alineada con el rigor cientifico.

Lo que toda fuente debe respetar del trabajo periodistico

Las y los periodistas cuentan con una serie de garantias que les permiten ejercer
su labor de manera profesional, ética y eficiente. Entre ellas se incluye el acceso
oportuno a la informacién necesaria para desarrollar su trabajo, asi como
el respeto a sus horarios y fechas limite de entrega. Es importante que
reciban respuestas claras, pertinentes y concisas, y que sus solicitudes de
entrevista sean atendidas en un plazo razonable. También deben disponer
de informacién complementaria o de seguimiento, incluyendo materiales de
apoyo como ilustraciones, graficos y documentos técnicos. Durante la entrevista,
pueden conducir la conversacion conforme a los objetivos editoriales de su
investigacion, valorar el contenido desde su enfoque periodistico y ser
tratados, en todo momento, con cortesia y respeto. Asimismo, se sugiere que
las personas dedicadas a la investigacion pongan a disposicion informacion
contextual o materiales explicativos que contribuyan a una cobertura més
precisa y comprensible.

Es importante tener presente que, por cuestiones de espacio, formato o
linea editorial, es posible que la entrevista no se publique de forma integra,
o que solo se utilicen extractos seleccionados. Esta practica es comin en el
trabajo periodistico y debe ser comprendida por quienes investigan, del mismo
modo que las y los periodistas tienen la responsabilidad de comunicarlo con
claridad desde el inicio.

El reconocimiento y ejercicio de estos principios es esencial para garantizar una
cobertura rigurosa, equilibrada y socialmente relevante.
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1. Preparando materiales para tu entrevista

Restimenes ejecutivos: prepara resimenes breves y faciles de entender que
expliquen tu investigacion en términos sencillos. Incluye los puntos principales,
las conclusiones y las implicaciones de tu trabajo.

Infografias y visuales: utiliza graficos, im4genes y videos para presentar tus
datos y hallazgos de manera atractiva y facil de comprender. El contenido visual
puede aumentar significativamente el impacto de tu mensaje.

Sé realista sobre las aplicaciones potenciales: si tu investigacion tiene
aplicaciones potenciales, es importante ser transparente sobre el tiempo y los
recursos necesarios para desarrollarlas. Evita generar falsas expectativas al
comunicar los posibles beneficios de tu trabajo

Destaca las limitaciones de tu estudio: sé honesta/o acerca de las limita-
ciones de tu investigacion, como el tamafio de la muestra, la significancia
estadistica o las dificultades en el muestreo. Esto ayudara a los periodistas a
presentar tus hallazgos de manera equilibrada y evitar malentendidos.

Comparte la vision a futuro: explica cuiles son las nuevas preguntas que
surgen de tu investigacion y qué trabajos futuros planeas realizar. Esto permitira
a los periodistas comprender la direccién de tu investigacién y su potencial
impacto a largo plazo.

© Antonio Ururiuela / Costa
de Jalisco.
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2. (dmo estar preparado

Contar con disponibilidad de tiempo: las y los periodistas trabajan con
plazos muy ajustados, especialmente en México. Es importante que las y los
investigadores estén disponibles para responder rapidamente a sus solicitudes de
entrevistas, ya sea por teléfono o correo electronico. Ademas, en situaciones de
crisis o controversia, las personas dedicadas a la investigacion cientifica tienen
un papel crucial para informar al pablico y aclarar dudas. Colaborar con las y los
periodistas en estos momentos es una labor social valiosa para construir una
sociedad informada.

Mensaje principal y puntos clave: define el mensaje central que deseas
transmitir de forma clara y maximo tres puntos clave que respalden tu
investigacion. Evita dar explicaciones largas y complejas. Imagina que estas
explicando tu investigacién a tu familia o amigos en una reunion. En lugar de
usar términos cientificos complicados que podrian confundirlos, utiliza
palabras sencillas y ejemplos que todos puedan entender. Evita los tecnicis-
mos, en especial, cuando son en inglés o, si es necesario usarlos, asegurate de
explicarlos de manera sencilla. El lenguaje complejo o desconocido puede
llevar a confusiones y malentendidos en la pieza final.

Material complementario: prepara fotografias, videos, presentaciones,
ejemplos de aplicaciones practicas y analogias que ayuden a ilustrar tu
investigacion de manera més comprensible y atractiva.

Linea de tiempo: si tu colaboracion es para un texto de largo aliento, presenta
la evolucion de tu investigacion a lo largo del tiempo, mostrando como se ha

© Evelyn Ayala / Universidad Auténoma de Querétaro.
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desarrollado el conocimiento en torno a aristas sobre el tema del agua
incluyendo lo social.

Respuestas a preguntas frecuentes: preparate para responder preguntas
comunes de los periodistas, como la utilidad de tu investigacion y sus aplicacio-
nes en la vida cotidiana.

Referencias y publicaciones: facilita el acceso a referencias bibliograficas
y copias de tus publicaciones para que los periodistas puedan profundizar en
tu trabajo.

Datos numéricos: utiliza ejemplos y comparaciones para hacer que los datos
numéricos sean mas comprensibles y relevantes para el ptblico.

3. Laciencia en tus palabras: como manejar entrevistas
de manera efectiva

Preparacion: practica tus respuestas para asegurarte de que sean claras y
concisas. No te enfoques en detalles innecesarios, histéricos o demasiado técnicos.

Claridad y concisién: utiliza un lenguaje sencillo y evita la jerga técnica.
Explica tus hallazgos de manera que cualquier persona pueda entenderlos. Las
entrevistas son una fuente clave de citas textuales para las y los periodistas. Si
deseas que tus ideas sean reflejadas con precision, es crucial que expreses
comentarios puntuales y claros, evitando el uso excesivo de jerga técnica. Esto
facilitara que el periodista extraiga citas relevantes y comprensibles para el
publico general.

Contexto: sitiia tu investigacion en un contexto mas amplio. Explica por qué es
importante y cuéles son sus implicaciones potenciales.

Entusiasmo: transmite tu pasion por tu trabajo. El entusiasmo es contagioso y
puede ayudar a que tu mensaje sea mas memorable.

4. Postura y presencia durante la entrevista: proyecta confianza
y claridad

La forma en que te presentas durante una entrevista puede influir significativa-
mente en como se percibe tu mensaje. Una postura adecuada y una comunicaciéon

no verbal efectiva te ayudaran a transmitir confianza, credibilidad y entusiasmo
por tu investigacion.
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POSTURA'Y PRESENCIA DURANTE LA ENTREVISTA:
PROYECTANDO CONFIANZAY CLARIDAD

01 Espalda recta y hombros relajados

Mantén una postura erguida pero natural,
evitando la rigidez. Esto proyecta seguridad
y profesionalismo.

02 Cabeza erguida y barbilla ligeramente
levantada
Demuestra interés y atencién. Evita bajar la

cabeza o mirar hacia abajo, ya que puede
transmitir inseguridad o falta de interés.

03 Sonrisa natural y relajada

Una sonrisa genuina te hace mas accesible y
agradable. Evita forzar una sonrisa o

mantener una expresion seria. 0

)
LY

0 4 Contacto visual constante

Mantén contacto visual con el entrevistador
o la cdmara. Esto demuestra confianza y
compromiso con la conversacion.

0 5 Asentir con la cabeza ©

Muestra que estds escuchando activamente
y comprendiendo lo que se te dice. Evita
movimientos exagerados o repetitivos.

N

& ™ ()@ FEvitar movimientos nerviosos

Controla los tics nerviosos como jugar con el
cabello, morderse las ufias o mover las
piernas. Estos movimientos pueden distraer
al entrevistador y transmitir inseguridad.
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0 7 Utilizar gestos abiertos y expresivos 0 &

Acompafia tus palabras con gestos naturales y
expresivos que refuercen tu mensaje. Evita cruzar
los brazos o esconder las manos, pues esto puede

transmitir una actitud defensiva o cerrada.

o 8 Hablar claro y con un todo adecuado

)) Asegurate de que tu voz sea claray audible.
Modula tu tono de voz para transmitir

entusiasmo y mantener el interés del
entrevistador.

(@
09 Variar el tono de voz
Evita hablar en un tono monétono. Utiliza la

entonacién para enfatizar puntos clave y \
afiadir dinamismo a tu discurso. |

Grafico: Postura y presencia durante la entrevista.

5. Manteniendo la transparencia y la objetividad

Datos y métodos: comparte abiertamente tus datos y métodos de investigacion.
Esto permite que los periodistas verifiquen tus hallazgos y aumenta la confianza en
tu trabajo.

Conflictos de interés: declara cualquier conflicto de interés potencial que
pueda influir en tu investigacion o en tus declaraciones publicas.

Respeto a la independencia periodistica: reconoce que los periodistas
tienen la responsabilidad de informar de manera objetiva y critica. No intentes
influir en su cobertura ni controlar el mensaje final.

Las, y los periodistas, necesitan contrastar la informacion que reciben, validando
con otras voces expertas e independientes. Puedes apoyarlos ofreciendo tu
opinion sobre investigaciones similares o recomendando colegas que aporten
perspectivas distintas sobre el tema en cuestion. Si te comparten un articulo en
proceso o atn no publicado, es fundamental respetar la confidencialidad y
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ofrecer un analisis objetivo. Recuerda: colaborar con periodistas no solo
fortalece la calidad de la cobertura, sino que también contribuye a una comuni-
cacion mas precisa, equilibrada y ttil para la sociedad.

Construir relaciones sélidas con periodistas ambientales requiere tiempo,
dedicacion y disposicion al didlogo, pero representa un aporte significativo
para quienes buscan comunicar su trabajo con impacto y relevancia social.
Mantener una comunicacién abierta, transparente y basada en la confianza
permite establecer colaboraciones duraderas que fortalecen tanto a la ciencia
como al periodismo.

b. Después de la entrevista: colaboracion y respeto entre pares

Una vez que la entrevista ha concluido, es esencial mantener una actitud de
colaboracion y respeto hacia el trabajo periodistico. Aunque es natural desear
que la informaci6n se presente con precision, es crucial recordar que los
periodistas tienen la responsabilidad de redactar y presentar el material de
forma independiente.

Revision de citas y datos técnicos. Algunas/os periodistas y/o comunicadores
de la ciencia, especialmente en el ambito ambiental, pueden compartir contigo
citas directas o informacion técnica simplificada que planean usar. Si te
brindan esta oportunidad, puedes corregir errores o imprecisiones, pero evita
modificar el estilo o la narrativa del periodista.

Revision del texto completo (ocasionalmente). En algunos casos, el
periodista podria solicitar tu revision del texto completo para asegurar la preci-
sion de la informacion. Si aceptas, concéntrate en correcciones puntuales y evita
afiadir informacion innecesaria, ya que el espacio en los medios es limitado.

Prioridad a los medios y respuestas rapidas. Un factor crucial dentro
de la informacion periodistica es la inmediatez. Hay ocasiones en que los datos
requieren ser precisos y estar al alcance sin demora. Es por esta razon, que si te
contactan, intenta responder lo mas rapido posible, incluso si es por teléfono.
Esta es una oportunidad valiosa para llegar a un pablico amplio y difundir
tu trabajo.

El espacio es limitado. No te sorprendas si gran parte de lo que compartis-
te en la entrevista no se incluye en el producto periodistico final. Los
medios tienen limitaciones de espacio y tiempo, aun cuando se presente en
digital, por lo que las y los reporteros deben de ser selectivos. Sin embargo,
la entrevista le ayuda a comprender el tema en profundidad, lo que se podria
reflejar en la calidad de su trabajo.
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© Seila Montes / Comunidad Mano
Perdida, Veracruz.

La colaboracion es clave, pero el
periodista tiene la ulltima palabra
en la forma en que se presenta la
informacion.

Incluso cuando una entrevista no se refleja directamente en la publicacion final,
el tiempo dedicado y las explicaciones ofrecidas son fundamentales para que el
o la periodista tenga un entendimiento profundo del tema. Esa conversacion
puede marcar la diferencia entre una cobertura superficial y una verdadera-
mente informada. Considera tu participaciéon como una contribucion clave
para fortalecer la calidad del periodismo ambiental y ampliar el impacto social
de tu trabajo.

Recuerda que la colaboracién con periodistas es una relacion entre
pares, basada en el respeto mutuo y en el compromiso con el interés
publico. Al reconocer la independencia de las y los reporteros y
brindar apoyo desde tu experiencia, contribuyes activamente a
una comunicacion cientifica mas clara, precisa y accesible. Este
intercambio fortalece tanto tu trabajo como el periodismo, y sobre
todo, aporta valor a la sociedad.
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3 CASOS DE ESTUDIO: EJEMPLOS DE
ESPECIALISTAS QUE HAN LOGRADO
COMUNICAR EFICAZMENTE SU
INVESTIGACION AL PUBLICO

La colaboracion entre personas dedicadas a la investigacion cientifica y perio-
distas ambientales no solo es teéricamente beneficiosa, también ha demostrado
su eficacia en la practica, en especial, en el marco del proyecto Agua para el
ambiente. A continuacion, exploramos algunos casos de estudio de especialistas
que han logrado comunicar su investigacion de manera efectiva al pablico.

Sergio Salinas: construyendo puentes entre la ciencia y la sociedad

El especialista en ecohidrologia y adaptacion al cambio climatico de ecosistemas
acuaticos destaca la importancia de "construir puentes entre la ciencia y la
sociedad" para que el conocimiento especializado llegue a un ptiblico més
amplio. Su participacion en el podcast "En la Cuenca" ilustra como la colabo-
racion con periodistas puede traducir conceptos complejos en narrativas
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atractivas. En el Episodio 1|T2: “El Grijalva y Usumacinta: los Gemelos del sur”,

reportaje sonoro escrito por Sofia Alvarez, explico Salinas:

Hay diferentes formas, de hecho, hay muchas maneras en las que se
puede alterar la conectividad. Ciertamente las grandes presas pues es
la mas es la manera mas evidente en la que se altera el régimen de
caudales en la conectividad—[Sergio Salinas].”

La conectividad en los rios, se explic6 durante el reportaje, es fundamental
para el funcionamiento ecoldgico de los ecosistemas acuéticos, ya que permite
el movimiento de agua, sedimentos, nutrientes y organismos a lo largo del
cauce. Cuando esa conectividad se interrumpe, por ejemplo, mediante presas o
desviaciones, se fragmentan los procesos ecoldgicos clave, afectando la
reproduccién de especies, la renovacion de habitats y la resiliencia de los
sistemas fluviales.

En ese mismo episodio, Mercedes Castillo, especialista en ecologia y manejo
de rios y arroyos, menciona:

“En los humedales se descompone la materia organica para obtener
nutrientes, producen las plantas que sirven de base para las redes
alimenticias. —El funcionamiento como lo vemos ahora se da porque
hay una serie de condiciones, si caimbiamos una pieza pues vamos a ver
otra cosa— [Mercedes Castillo].

Estas declaraciones tienen las siguientes caracteristicas por resaltar:

Claridad y accesibilidad: utiliza un lenguaje sencillo y comprensible para el
publico general, evitando tecnicismos innecesarios. Explica conceptos complejos
como "descomposicion de materia organica" y "redes alimenticias" de manera
clara y directa.

Enfasis en la interconexion: destaca la interdependencia de los elementos
en un ecosistema, utilizando la metafora de "cambiar una pieza" para ilustrar
como la alteracion de un componente puede afectar a todo el sistema.

Importancia de los humedales: subraya el papel crucial de los humedales
en el ciclo de nutrientes y la produccion de alimentos, sentando las bases para
comprender su valor ecoldgico.

Impacto de las presas: identifica claramente las grandes presas como una de
las principales amenazas para la conectividad de los rios y su régimen de
caudales, lo que puede tener consecuencias negativas en los ecosistemas rio
abajo, incluyendo los humedales.
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La democratizacion del conocimiento, segiin Salinas, no solo enriquece la
comprension puiblica de temas cruciales para nuestro desarrollo, también
fomenta una participacién mas activa e informada de la ciudadania en la toma
de decisiones.

Salinas considera que la comunicacion cientifica es una responsabilidad
compartida por todos los actores involucrados: cientificos, comunicadores,
instituciones y fuentes de financiamiento. Sin embargo, reconoce que la limita-
ci6n de tiempo puede ser un obstaculo para las y los investigadores, quienes a
menudo se ven presionados por las demandas de la academia y la investigacion.

Por ello, propone un enfoque basado en incentivos, en lugar de exigencias, para
fomentar la comunicacion cientifica. Sugiere que las instituciones como la
Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacion (Secihti) y
fuentes de financiamiento no solo demanden la divulgacion de la ciencia,
también capaciten, brinden apoyo y recursos para facilitar esta tarea.

También subraya la importancia de fomentar un compromiso mutuo entre
investigadores y comunicadores, y de identificar y apoyar a quienes tienen la
habilidad y el talento natural para tender puentes entre ambos mundos.

Francia Rodriguez: el poder de la comunicacidn para involucrar
y motivar

La experiencia de Francia Rodriguez, doctora en Ciencias en Biosistematica,
Ecologia y Manejo de Recursos Naturales y Agricolas, trabajando con periodis-
tas en el proyecto "Los Guardianes del rio Purificacion" ilustra como la
colaboracion efectiva puede ir mas alla de la simple difusion de informacion
cientifica. Para Rodriguez, la interaccion con las y los comunicadores fue "muy
grata" porque le proporcion6 herramientas para llegar a diferentes audiencias,
especialmente al ptiblico no especializado.

En su caso, la creacion de materiales de incidencia, dirigidos a personas sin
conocimientos previos en su area de estudio, se vio enriquecida por la labor
periodistica. Las entrevistas realizadas a los actores clave durante la visita a
la cuenca no solo sirvieron para recopilar informacion valiosa, también
tuvieron un efecto motivador en los entrevistados. Al verse reconocidos y
escuchados por los medios de comunicacion, estos actores clave se sintieron
mas involucrados y comprometidos con el proyecto, lo que a su vez fortalecio
su participacion y colaboracion.
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El reportaje escrito "Los Guardianes del rio Purificacién" es un ejemplo
concreto de como la comunicacion cientifica efectiva puede generar conciencia
y promover la accion. La explicacion de Rodriguez sobre la importancia de los
insectos acuaticos, citada en el reportaje, es clara, concisa y relevante para el
publico general:

"Los insectos acuaticos son [...] una fuente importante de alimento para
otros animales y también ayudan a descomponer la materia orgénica
presente en el rio, haciéndola disponible para el consumo de otras
especies. —Son tan diversos que algunos pueden tolerar disturbios,
mientras que otros pueden ser muy sensibles a la contaminacion. Al
depender del agua y tener poca movilidad, cualquier impacto les puede
afectar en mayor o menor medida— [Francia Rodriguez].”

Esta cita no solo transmite informacion cientifica valiosa, también destaca la
vulnerabilidad de estos organismos y la importancia de proteger su hébitat. Al
conectar la ciencia con la vida cotidiana y las emociones del publico, el perio-
dismo ambiental puede generar un impacto duradero y motivar a la accion en
favor de la conservacion del agua y los ecosistemas acuaticos.

La experiencia de Francia Rodriguez demuestra que la colaboracion entre
cientificos y periodistas puede ser una herramienta poderosa para involucrar a
la comunidad, generar conciencia y promover la participacion en la proteccién
del medio ambiente. Al trabajar juntos, cientificos y periodistas pueden lograr
que la ciencia sea relevante y accesible para todos, impulsando asi un cambio
positivo en la sociedad.

Oscar Cardenas: la colaboracidn con periodistas para favorecer la
comprension cientifica

La afirmacién de Oscar Cardenas de que colaborar con periodistas de ciencia ha
sido "fundamental” para él como cientifico, resalta la importancia de esta sinergia
en la difusiéon y comprension de la investigacion. Cardenas reconoce que esta
colaboracion le ha permitido ampliar el impacto de su trabajo, llevando el conoci-
miento generado en su laboratorio a un piblico mas amplio y diverso.

El valor de esta colaboracion radica en la capacidad de los periodistas para hacer
comprensibles conceptos cientificos complejos mediante narrativas accesibles.
El caso de Cardenas en el podcast En la Cuenca ejemplifica esta habilidad,
al explicar con claridad el efecto de sombra orografica: un fenémeno que
ocurre cuando una montafia obliga al aire hiimedo a ascender, lo que provoca
lluvias en una ladera y condiciones secas en la opuesta, generando un contraste
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climético marcado. Mediante una analogia sencilla y descripciones precisas,
logra que este proceso meteorolégico sea comprensible para cualquier oyente,
independientemente de su formacion.

Al hacer que la ciencia sea accesible e interesante, las y los periodistas pueden
despertar la curiosidad y el interés de los jovenes, motivandolos a explorar el
mundo de la investigacion y la innovacién.

Ademas, la colaboracion entre cientificos y periodistas puede influir en la toma

de decisiones politicas y sociales. Al presentar la evidencia cientifica de manera
clara y convincente, los periodistas pueden ayudar a informar el debate ptiblico
y promover politicas basadas en datos sdlidos. Esto es especialmente relevante

en el contexto del cambio climatico y otros desafios ambientales, donde la toma
de decisiones informadas es crucial para proteger nuestro planeta.

La experiencia de Oscar Cardenas demuestra que la colaboracién entre
cientificos y periodistas es una herramienta poderosa para:

+ Ampliar el impacto de la investigacion cientifica

+ Facilitar la divulgacion cientifica

+ Inspirar a futuras generaciones de cientificos

+ Influir en la toma de decisiones basadas en evidencia

+ Fortalecer la comunicacion entre la ciencia y la sociedad

Esta colaboracion no solo beneficia a los cientificos y periodistas involucrados,
también contribuye al progreso cientifico y tecnoldgico, al fomentar una
sociedad més informada y comprometida con la bisqueda de soluciones a los
desafios ambientales que enfrentamos.

35



BIBLIOGRAFIA

Gomez, 1., & Cruz Mena, J. (s.f.). Manual del perfil de ciencia para periodistas.
D1recc1on General de Divulgacion de 1a Ciencia, UNAM. Recuperado de

q=*: *&1 1&v=1&t= search 0&as=0

Kovach, B., & Rosenstiel, T. (2003). Los elementos del periodismo. Taller de
Editores.

Massarani, L. (Ed.). (2010). Como elegir (y comprender) las fuentes en el
periodismo de ciencia. En Jornalismo € ciéncia: uma perspectiva ibero-america-
na (pp. 56—83). Museu da Vida.

Morelos, M. (2018). Un modelo de caracterizacion de ciencia como herramien-
ta para entender y utilizar articulos cientificos en historias periodisticas [Tesis
de licenciatura, UNAM]. TESIUNAM.

http://132.248.9.1 td2018 /junio/o 14/Index.html

Nepote, A. C. (2021). El cambio climatico como giro narrativo en el periodismo
de ciencia. En A. C. Nepote, G. Caloca & S. L. Rodriguez (Eds.), Cambio climati-
co: el trabajo del periodista de ciencia (pp. 11—22). Sociedad Mexicana para la
Dlvulgacmn dela C1enc1a yla Tecmca (SOMEDICYT)

1202104161camblo chmatlco pdf

Posada-Swafford, A. (2016). Cémo escribir sobre ciencia: guia para periodistas
y comunicadores. Fondo de Cultura Econémica.

Sense About Science USA. (2023). Media guide for scientists.
https://senseaboutscienceusa.org/media-guide-for-scientists

UANL Sustentable. (2021, septiembre 28). Reservas de agua para la protecciéon
ecoldgica en México [Video]. YouTube
https://voutu.be/1z_{3DVEWYQ?si=sbY_NViq I[9XgpF;

Universidad Auténoma Metropolitana (UAM). (2023). Mejores practicas para

la interaccion de profesores con los medios de comunicacion.
https://comunicacion.uam.mx/voceros-uam

36



© Seila Montes / Durango

panda.org

© 2025

© 1986 Logotipo del Panda de WWF - World Wildlife Fund Inc.

® "WWF" es una Marca Registrada de WWF (World Wildlife Fund Inc).
Av.Insurgentes Sur 1216, Despacho 702-703-704, Colonia Del Valle,
Alcaldia Benito Judrez C.P. 03100 CDMX | +52 55528 65631

Para més informacion, visite www.wwf.org.mx





