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CIEFDObjetivo General

Chiapas
HGZ y UMF

Sonora

Contribuir a incrementar la
calidad de los servicios de
atención a la salud de los Tamaulipasatención a la salud de los
derechohabientes del IMSS,
ampliando la oferta y calidad
de la educación en salud con

p

base en las prioridades de la
Dirección de Prestaciones
Médicas, consolidando a
mediano plazo un Sistema E l  d  E f ímediano plazo un Sistema
institucional de educación a
distancia, con el uso
creciente de las tecnologías

ó

CIEFD 
Guanajuato

Escuela de Enfermería
Siglo XXI 

de la información y las
comunicaciones (TICs).
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Objetivos Específicos

I Capacitación del personal de 

Estrategias

1.Fortalecimiento de 
capacidades individuales

I. Capacitación del personal de 
atención a la salud.
a) Formación en educación a 

distancia
ó ó

2.Fortalecimiento de 
id d  i tit i l

b) Generación y creación de 
contenidos educativos 
digitales

II. Adquisición de una suite 
capacidades institucionales

a) Utilización de recursos 
disponibles.

b) Equipamiento 

integrada
III.Equipamiento progresivo de 

unidades de atención a la 
salud. ) q p

progresivo y adecuado 
a necesidades de 
capacitación para la 
atención

sa ud
IV.Seguimiento y evaluación del 

impacto de las actividades 
educativas a distancia.

atención.
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Limitada cobertura de

Justificación

educación continua con
modalidades presenciales, en
unidades de ubicación
geográfica dispersa.
F lt dFalta de recursos para
fortalecer la calidad de las
actividades y procesos
educativos.
Disminución progresiva delDisminución progresiva del
presupuesto para la
capacitación.
Disminución del número de
becas para la capacitación delbecas para la capacitación del
personal.

Ofrecer servicios de atención a la
salud más eficientes oportunos ysalud más eficientes, oportunos y
de mayor calidad.*
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Capacitación del personal de 
atención a la salud
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ó óCapacitación del personal de atención a la salud
a. Formación en educación a distanciaRegión 3

Sede Sonora

Región 2
Sede Tamaulipas

Región 5
Sede DF Sur

Meta 2009

600 profesores

Región 4
Sede Guanajuato

Región 3
Sede BCS

Región 2
Sede Nuevo León

Región 1
Sede Chiapas

Sede Guanajuato

Región 5
Sede PueblaLogros 2008

Formación regional

Región 4
Sede Jalisco

Formación regional

Agosto-Diciembre 2008

200 profesores formados

160 profesores  formados en 
Región 1
Sede Yucatán

Sede Jalisco160 profesores  formados en 
apoyo directo a la operación

148 cursos en línea
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ó óCapacitación del personal de atención a la salud
a. Formación en educación a distancia

Región 3
Sede Sonora Durante 2008 se realizó laSede Sonora

Región 2
Sede Tamaulipas

Durante 2008, se realizó la
capacitación del personal de
atención a la salud de IMSS
contando con el invaluable apoyo
de:Región 5

Sede DF Sur

de:

• Corporación Universitaria para
el Desarrollo de Internet A.C.
Internet 2 México CUDI)

Región 1
Sede Chiapas

Región 4
Sede Guanajuato

Internet 2-México CUDI)

• Universidad Autónoma de
Chiapas

• Universidad Autónoma de
Tamaulipas

• Universidad Autónoma del• Universidad Autónoma del
Estado de Guanajuato
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Desarrollo y adaptación de contenidos 
educativos
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Capacitación del personal de atención a la salud
b. Generación y creación de contenidos educativos interactivos

Capacitación del personal de atención a la salud
b. Generación y creación de contenidos educativos interactivos

Pedagogo

Coordinación de 
Educación en 

Salud
Coordinador

de

Control de calidad

Especialistas

g g
Diseñador 
instruccional

de 
especialistas Comunicólogo

Especialistas

TecnologíasValidación 
final

Diseñador 
multimedia

Control de calidadControl de calidad

Publicación del curso 
en plataformaen plataforma 

educativa MOODLE
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Capacitación del personal de atención a la salud
b. Generación y creación de contenidos educativos interactivos

Desarrollo

Etapa IEtapa I Etapa IIEtapa II Etapa IIIEtapa III Etapa IVEtapa IV Etapa VIEtapa VIEtapa VEtapa V

2 semanas 1 semana 4 semanas 3-4 semanas 3-4 semanas 1 semana

Problemática

Recursos

Desarrollo
del

árbol
instruccional

Ponderación 
de temas y

Desarrollo del
guión 

narrativo

D ll  

Diseño gráfico 
del guión

Autores
de

contenidos

de temas y
subtemas

Estructura
del guión de
contenidos

Desarrollo 
del

guión 
pedagógico 

Publicación 
del curso

contenidos

D ll  d l D ll  d l Diseño delDiseño del P d ió  P d ió  Ad t ió  d  Ad t ió  d  Desarrollo del 
contenido

Desarrollo del 
contenido

Diseño del
curso

Diseño del
curso

Producción 
multimedia
Producción 
multimedia PublicaciónPublicación

Adaptación de 
contenidos

Adaptación de 
contenidosPlaneaciónPlaneación

Desarrollado por DIDTDesarrollado por DIDT
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Capacitación del personal de atención a la salud
b. Generación y creación de contenidos educativos interactivos

Innovación Educativa Docencia Competencias profesionales

Formación en 
educación a distancia

Profesionalización 
docente por 
competencias 

Influenza

DiabetIMSS
Formación de tutores

Herramientas de

p
profesionales

DiabetIMSS

Guías de práctica clínica
Herramientas de 
cómputo

Competencias 

Salud en el trabajo

Nutrición entecnológicas y 
educativas

Nutrición en 
enfermedades 
endocrinológicas
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Diplomado de profesionalización docente por competencias 
profesionales

El contenido curricular contempla 
l  i  d  las competencias de: 
· Planeación 
· Evaluación 
 Uso de las tecnologías de · Uso de las tecnologías de 
información y la comunicación 

· Aprender a aprender 
· Ética  Ética 

6 Módulos
Modalidad blended-learningg
134 horas en línea
116 horas presenciales
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Capacitación sobre GPC Prevención, diagnóstico y tratamiento 
de Influenza A H1N1 

535 Unidades 
Médi   d  iMédicas  de primero
y segundo nivel
35 delegaciones

Fase I: 20 mayo al 12 junioFase I: 20 mayo al 12 junio
Fase II: 17 junio al 3 julio
Fase III: 13 al 28 julio
Fase IV: 17 al 28 agosto
Fase V:  14 al 25 septiembre
Fase VI: 12 al 27 octubre

4,384 médicos familiares y 
no familiares
722 enfermeras y técnicos

*GPC: CUMAES‐CES

Fase VI: 12 al 27 octubre
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Audiencia: Médicos familiares y no familiares

Plan institucional de preparación y respuesta ante una 
epidemia de Influenza

Estrategia de capacitacióny
Temas: Prevención, inmunización, diagnóstico, tratamiento y vigilancia 
epidemiológica

Audiencia: Equipo experto y multisectorial
Temas: Pruebas diagnósticas  tratamiento antiviral  tratamiento en Temas: Pruebas diagnósticas, tratamiento antiviral, tratamiento en 
situaciones especiales y resistencia a los antivirales

Audiencia: Epidemiólogos, enfermeras en salud pública y 
sanitaristassa ta stas
Temas: Recomendaciones para el seguimiento de los contactos y 
procedimientos para la vigilancia epidemiológica 

Audiencia: Todas las categorías (trabajadoras sociales, 
nutricionistas  personal administrativo  enfermeras)nutricionistas, personal administrativo, enfermeras)
Temas: Medidas preventivas

Audiencia: Población derechohabiente
Temas: Medidas preventivas y recomendaciones

*GPC: CUMAES‐CES

Temas: Medidas preventivas y recomendaciones
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Estrategia de capacitación

Programa Institucional de Diabetes (DiabetIMSS)
Estrategia integral para la capacitación 

1. Taller de estrategias educativas, presencial
2. Taller de uso de la plataforma educativa MOODLE, presencial
3. Curso de competencias tecnológicas y educativas, en línea
4. Curso de DiabetIMSS en línea

Multiplicación del Multiplicación del 
programa en los 

Módulos de 
DiabetIMSS

Equipo multidisciplinario

*GPC: CUMAES‐CES
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Especialización para enfermeras de PREVENIMSS

En coordinación con Unidad de Salud Pública

En julio/2009 se inició el
desarrollo de contenidos
educativos digitales para el
curso salud pública para
enfermeras.
En noviembre/2009 se iniciará
la impartición del curso enla impartición del curso en
línea.
Para apoyar el proceso de
tutoría del curso, entutoría del curso, en
octubre/2009 se iniciará la
formación en educación a
distancia de 50 enfermeras

ili l d úbliauxiliares en salud pública.



Dirección de Prestaciones Médicas
Unidad de Educación, Investigación y Políticas de Salud
Coordinación de Educación en Salud
División de Innovación Educativa

Gestión de la Salud y Seguridad en el Trabajo

Coordinación de Salud en el Trabajo

En mayo/2009 se inició la
producción de contenidos
educativos digitales para el
curso Gestión de la Salud ycurso Gestión de la Salud y
Seguridad en el Trabajo.
Estará disponible en
noviembre/2009
Se incluirá el personal de los 13
Centros Regionales de
Seguridad en el Trabajo,
Capacitación y Productividad
(CRESTCAP).
602 trabajadores adscritos a los
servicios de salud en el trabajoservicios de salud en el trabajo.
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Guías de Práctica Clínica

Coordinación de Unidades Médicas de Alta Especialidad

Desarrollo contenidos educativos
digitales de 25 guías dirigidas a
primer nivel de atención.p
Publicación en línea:

Enero/2010 Hipertensión arterial,
obesidad, lumbalgia, control prenatal
y asma.y asma.
En proceso: Control del niño sano,
preeclampsia, colon irritable, cefalea y
migraña, osteoporosis.
En proceso: Esguince de tobillo,p g ,
melanoma, GEPI, IRA y dispepsia
En proceso: Síndrome hombro
doloroso, EPOC, dermatitis atópica,
vaginitis y lesiones traumáticas de
mano

Se incluirá todo el personal de atención a la salud de 1205 unidades de primer nivel.
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Diplomado profesionalización docenteDiplomado profesionalización docenteDiplomado profesionalización docenteDiplomado profesionalización docente
Nutrición, Salud Pública, Gestión de 

salud en el trabajo

Guías de práctica clínica Programas de la DPM
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Plataforma educativa institucional
http://innovaedu.imss.gob.mx/moodle2http://innovaedu.imss.gob.mx/moodle2
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Diseño y desarrollo de una plataforma tecnológica 
para la educación en salud



Dirección de Prestaciones Médicas
Unidad de Educación, Investigación y Políticas de Salud
Coordinación de Educación en Salud
División de Innovación Educativa

Equipamiento progresivo de unidades de 
atención a la salud
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Región 3

Equipamiento progresivo de unidades de 
atención a la salud

g

18                  

Región 2

16

Región 4

20

Equipo de cómputo

20

Región 5

42
Videoconferencia

Región 1

24

42

120   Equipos de Videoconferencia
i d ó í i d d9585 Equipos de cómputo con características adecuadas 

para el apoyo de actividades de educación a distancia 
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Sistema institucional de videoconferencias

45 videoconferencias

Curso de Influenza A 
H1N1
Formación del personal 

de atención a la salud en 
educación a distancia
Diplomado de Diplomado de 

profesionalización docente 
por competencias 
profesionales
Programa institucional de 
t ió  l i t  atención al paciente 

diabético (DiabetIMSS)
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Incorporación a Internet 2 (CUDI)

Equipamiento progresivo de unidades de 
atención a la salud 

Solicitud de opinión sobre
pertinencia de incorporación a
Coordinación de Legislación yCoordinación de Legislación y
Consulta.
Solicitud de opinión técnica a la
DIDT.
Desarrollo de proyecto deDesarrollo de proyecto de
Telemedicina y Tele-educación:

CUDI

UNACH

UDLAP

UBAP

UPAEP

Delegaciones Chiapas, Veracruz Sur y Puebla
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óSeguimiento y evaluación del impacto 
de la educación a distancia
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Sistema de Evaluación Institucional de Educación a Distancia

Evaluar Evaluar 
impacto 
de los 

programas 
d i  educativos 

en la 
atención a 
la saludla salud


